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РАЗДЕЛ 1. Введение
Настоящее техническое задание описывает состав и виды

по модернизации программной платформы dTICKET.RAIL WAY.UZ ).
работ

РАЗДЕЛ 2. Общие положенпя
2.1 Щели и назначенше работ
Обеспечение непрерывного функчионированиrI сервисов безопаснОСТИ,

включающих в обновлении системы, настройки защиты от сетевых аТаК,

фильтрацию трафика и техническую поддержку эксплуатируемого аппараТнОГО

файервола (FORTINET) программной платформы (ETICKET.RAILWAY.UZ)
билетов АО KO'ztemiryo' lyo'lovchi>.

2.2 Характеристики объекта и место оказапия услуг:
Серверная и соIIутствуюIцие помещениlI в здании АО <O'ztemiryo'1yo'1ovchi>,

расположенного по адресу: 100015, Республика Узбекиотан, Г. ТаШКеНТ,

Мирабадский район, ул. Туркестан, д. 7

РАЗДЕЛ 3. Обшrие сведения
Модернизачия программного обеспечения с интеграцией платфОРМЫ

искусственного интеллекта для эксплуатации аппаратного файервола <FOR.TINET))

в рамках программной платформы (ETICKET.RAILWAY.UZ).
3.1 НаимеIIование и характеристика поставляемого товара
Согласно приложению l к Техническому заданию.
3.2 Соответствие поставляемого товара
ПоставлЯемыЙ продукт должен строго соответствовать требованиям.

указанным в настоящем Техническом задании, либо быть полностью совместимым
с эксплуатируемым оборулованием. В случае поставки продукции от другого
производителя необходима письменная гарантия его совместимости,
подтверждённая изготовителем.

3.4 Перечень предоставляемых услуг.
ИсполниТель долЖен произвести установку и интеграцию (под ключD, т.е.

выполниТь инстilJIляцию программного продукта и запуск на базе платформы

искусственного интеллекта.
прием осуществляется в соответствии с условиями договора, на основании

законодательных актов, предусмотренных действующим законодательством
Республики Узбекистан.

при внедрении платформы искусственного интеллекта иметь в наличии
Сертификат на основании Закона Реопублики Узбекистан.

3.5 Установка и интеграция программного продукта.
УстановкУ И интеграцию процраммного шродукта на базе платформы

искусственного интеллекта rrроизводить без откJIючения действующей системы,

цроцесс работ не должен снижать уровень надежности и качество

функционированиr{ основных информационных сервисов Заказчика на сайте

6TICKET.RAILWAY.UZD и не приводиТь к перебоям в работе гrользователей.

указанная деятельность должна проводиться в согласованное с Заказчиком время.

РАЗДЕЛ 4. Требованпя к сроку оказания услуг
Срок сдачи работ: З0 дней.



РАЗДЕЛ 5. Особые требования к Исполнителю
5.1 Не рассматрIrваются предложения участнпков:

о находящиеся на стадии реорганизации, ликвидации илибанкротства;
о находящиеся в состоянии судебного или арбитражного разбирательства с

Заказчиком;
о н&ходяш{иеся в Едином реестре недобросовестных исполнителей;
о имеющие задолженности по уплате нztJIогов и других обязательных платежей;
о зарегистрированные и имеющие банковские счета в государствах или на

террит ориJIх' предоставляющих льготный налоговый режим иlилц не
предусматривающих раскрытие и предоставление информации при
проведе}rии финансовых операций (оффшорные зоны);

о предоставившие квалификационные документы, не соответствующие
тр ебования м отбороч ной до кум ент ации и Технического задания,.

о не надлежаще исполЕившие принятые обязательства по ранее зак,IIюченным

договорам (контрактам ).

5.2 Исполнитель должен предоставить следующие подтверждающие
документы:

. сrrравку о н€UIичии в штате ква,тифицированных IТ-специыrистов и
собственной материально-технической базы для выполнения работ и

технического сопровождения;
. информацию об опытеработы (не менее 3-хлет) в аналогичных проектах;
. сгIравку налогового органа об отсутствии задолженности по налогам и

обязательным платежам в бюджет;
. гtредпочтительно - сертификат резидента Iт-парка в Ресrrублике Узбекистан.

5.3 Заказчпк отстраняет предложение участника, еслп:
о участник прямо или косвенно предлагает, дает или соглашается дать любомУ

Еынешнему либо бывшему должностному лицу или работнику Заказчища) ИлИ

другого государственного органа вознаграждение в любой форме,
предложение о найме на работу, либо любую друryю ценную вещь или услугу
с целью повлиять на совершение какого-либо действия, принятие решения или
применение какой-либо тендерной процедуры Заказчика;

о у участника имеется несправедливое конкурентное преимуtцество или
конфликт интересов в нарушение законодательства;

о не соответствие требованиям к Исполнителю.

РАЗДЕЛ 6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
Все работы по выполнению настоящего технического задания должны носить

закрытый характер. Предприятие - исполItитель, с одной стороны, а Заказчик, с

другой, должны соблюдать условиrI нераспростраЕения любой представленной
информации третъим лицам.

Разр



Приложение Ns1

к Техническому заданию

пакет обновлений включающая в программную продукцию

описаниеNs
п/п

наименование

Интеграция апIIаратного файервола <FORTINET>
Платформа
искусственного
интеллекта

1

работоспособности
минимаJIьными

устройства собеспечение
2. Наrdrvаrе Advaneed HW

,Щоступ к обновпениям rrрошивки
программного обеспечения;
повышение производительности, исправление ошибок

и уязвимостей;

(Firmrмаrе) и

совместимости с новыми технологиями.у

Firшwаrе & Gепеrаl
Updates

1
J

,Щоступ к премиальному уровЕю
поддержки Fortinet;
Более короткое время реакции на запросы;

Помоlць в решении сложньж сетевых и

технической

4
Enhanced Support
Рrеmium

п

телефону;
ortinet

шоподдержкаQ4l7)
F быстрогодJUI решениrIэксIIертамДоступ к

проблем;
Telephone Suрроrt
Ргеmiчm5

Обваружение и блокировка вредоЕосЕьIх
(вирусов, трояЕов, руткитов);
Анализ трафика в реальном времени для

предотвращения угроз;
Встроенные механизмы заrциты от новых атак (Zero-

PTotection

програ {м

Advanced Malware
protection

, блокировка rrоrrыток вторжения в сеть;

на уязвимости, эксплойтов и DDoS-
Обнаружение и
защита от атак

Автоматическое обновление базы
атак;FоrtiGчаrd IPS Sеrчiсе7

Ограничение доступа к нежелательным

категориям сайтов;
БлокировКа вредоносньIх и фишинговых сайтов через

DNS-фильтрацию;
Контроль доступа к видеоконтеIlту (например,

веб-ресурса:rл и

YouTube, TikTok и т

8.
FоrtiGuаrd URL, DNS &
Video Filtering Service

и бельrх списков

и писем;нежелательньD( вредоЕосЕьжФильтрация
в почте;атак эпектроннойфишинговьжОбнаружениеAntiSpam9

КруглосlточнаJI

6.


